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Introducao

As Normas de Referéncia publicadas pela Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico (ANA) estabelecem que os municipios, na condigao de titulares dos servigos, devem
prever em seus Planos Municipais de Saneamento Basico (PMSB) metas progressivas para
0 acompanhamento da universalizagcdo dos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario, bem como diretrizes para monitoramento e avaliagdo, conforme a

Norma de Referéncia n® 08/2024 (RESOLUCAO ANA N° 192/2024) e Norma de Referéncia

n° 09/2024 (RESOLUGAO ANA N° 211/2024).

Considerando a complexidade técnica e administrativa envolvida na atualizagdo dos
PMSB, o Orgéo Regulador de Saneamento do Parand - Orcispar apresenta esta cartilha
instrutiva com o objetivo de apoiar os municipios regulados na incorporagdo dos
indicadores de universalizacdo, das metas progressivas e das diretrizes de monitoramento
previstas na NR 08/2024, NR 09/2024 e na Resolugédo 02/2026 do Orcispar aplicavel ao
tema. (RESOLUGAO ORCISPAR N°02/2026)

Este documento tem carater orientativo. Recomenda-se que o municipio avalie e
adapte as orientagdes a sua realidade local, considerando, entre outros fatores, a estrutura
do prestador, o contexto urbano e rural, a capacidade de investimento, o estagio de
implantagdo dos sistemas, as condigdes de operacdo e a compatibilizacdo entre PMSB e

instrumentos contratuais/delegacéo.

A cartilha ndo substitui o processo completo de elaboracao/revisdo do PMSB nem
aborda os demais componentes do saneamento basico (manejo de residuos sélidos e
drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas). O foco aqui é a atualizacao do PMSB para
contemplar metas progressivas de universalizagdo e diretrizes de monitoramento para

abastecimento de agua e esgotamento sanitario.




Indicadores de universalizacgao,
Indicadores operacionals e metas
progressivas

A Norma de Referéncia n® 08/2024 estabelece que as metas de universalizacdo dos
servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario devem ser acompanhadas por
meio dos indicadores IAA, ICA, IAE e ICE, os quais devem constar no Plano Municipal de

Saneamento Basico (PMSB) com metas progressivas anuais até 31 de dezembro de 2033.

As metas finais de universalizacdo correspondem a 99% de atendimento e
cobertura para abastecimento de agua e 90% de atendimento e cobertura para

esgotamento sanitario, considerando todo o territério municipal, inclusive areas rurais.

Complementarmente, a Norma de Referéncia n°® 09/2024 determina que o0s
municipios também devem incluir no PMSB metas progressivas para os indicadores
operacionais de Nivel |, os quais devem ser monitorados anualmente. Esses indicadores
abrangem aspectos como perdas na distribui¢cdo, conformidade das analises de qualidade

da agua e do esgoto tratado e intermiténcia dos servigos.

Quando inexistir rede publica disponivel ou houver inviabilidade técnica ou

econdmica de conexao, poderdo ser consideradas solucdes alternativas adequadas,

conforme a NR 08/2024 e a Resolugdo Orcispar n° 03/2026. (RESOLUCAO ORCISPAR
N°03/2026)




Levantamento de dados e organizacao
das informacoes

A definicdo de metas progressivas no PMSB depende de informagbes primarias
consistentes e rastredveis. E essencial que o municipio organize, preferencialmente para
um mesmo ano-base, as informagOes necessarias ao calculo dos indicadores,
identificando a origem dos dados, a abrangéncia territorial, o prestador responsavel por

cada area e eventuais limitagdes de completude ou confiabilidade.

Nos casos em que exista delegacéo parcial, prestagéo regionalizada ou mais de um
prestador atuando no municipio, o titular devera organizar as informacgdes por area atendida
e consolidar os dados necessarios para permitir o calculo municipal, preservando a

distincao entre fontes e garantindo transparéncia metodoldgica.

O municipio deve manter registro documental minimo que permita justificar a linha
de base adotada e sustentar a coeréncia das metas propostas, incluindo: dados de
domicilios ocupados, economias atendidas, areas cobertas por rede, registros de ligagdes,
extensdo de rede quando pertinente e, quando aplicavel, identificagdo de domicilios

atendidos por solugdes alternativas consideradas adequadas.

A cartilha recomenda que o municipio formalize internamente uma rotina de coleta
e validacdo dos dados com o prestador, de modo a reduzir retrabalho e evitar

inconsisténcias que comprometam o acompanhamento anual, a avaliagcao regulatéria e a

propria governanca do PMSB.




Definicao da linha de base e
elaboracao das metas progressivas

A linha de base corresponde ao retrato do municipio no ano de referéncia escolhido
para iniciar o planejamento das metas progressivas. Recomenda-se utilizar o exercicio
imediatamente anterior a atualizagdo do PMSB, ou o conjunto de informagdes mais recente

e consistente disponivel, desde que devidamente justificado.

As metas progressivas devem ser especificas, quantificaveis, exequiveis e
compativeis com a realidade local, considerando a trajetdria necessaria para alcangar as
metas finais de universalizagao até 2033. Para isso, 0o municipio deve avaliar: diagndstico do
PMSB vigente, capacidade instalada, gargalos de expansdo, prioridades territoriais,
investimentos planejados, cronograma de obras, viabilidade técnico-econdémica,

caracteristicas urbanas e rurais e condi¢cdes de operagdo e manutencao.

A construcdo das metas deve resultar em uma tabela anual, contendo valores para
cada indicador do primeiro ano de vigéncia da atualizagao até o ano final de planejamento.
Recomenda-se que o municipio explicite, em texto, o racional utilizado na definicdo das
metas, indicando se foram projetadas por crescimento linear, por aceleragcdo nos anos

finais ou por outra metodologia, sempre com justificativa técnica.

E recomendavel que a definicdo das metas ocorra com didlogo formal com o

prestador de servicos, visto que a trajetoria de expansao e adequacao operacional depende

de planejamento e execucao de investimentos.




Como atualizar o PMSB

A atualizagdo do PMSB podera ser incorporada como capitulo especifico, produto
adicional ou anexo consolidado ao plano vigente, contendo referéncia normativa,
metodologia, linha de base, tabela de metas progressivas por indicador e diretrizes de
monitoramento anual. O documento deve indicar o ano-base, o periodo de vigéncia das
metas e a forma de acompanhamento, deixando claro que o plano passa a contemplar
metas progressivas de universalizacdo para abastecimento de agua e esgotamento

sanitario.

Para apoiar os municipios, o Orcispar disponibilizou um Simulador de Metas, um
modelo de anexo para inclusado dos indicadores de universalizacdo e de Nivel I, além das
metas progressivas. A necessidade de formalizagcao da atualizagcdo do plano dependera da
forma de aprovacéo do instrumento vigente — seja por decreto ou por lei municipal. Nesses
casos, podera ser exigida a elaboracao de exposicao de motivos e de minuta de Projeto de

Lei.

Caso hajanecessidade, o municipio podera entrar em contato com o ORCISPAR para
apoio na elaboragdo desses documentos, considerando que a minuta deve ser estruturada

de forma especifica, conforme as particularidades de cada ente municipal.

Simulador de Metas

Atualizacdo PMSB




Simulador de Metas Progressivas

A fim de auxiliar os municipios na definigdo das metas progressivas dos indicadores

de universalizagdo e operacionais mencionados na cartilha, o Orcispar disponibiliza um

simulador de metas. (SIMULADOR DE METAS)

>

ORCISPAR

Grgho Regulador de Saneamento do Parand

1AA - Atendimento de dgua

|CA - Cobertura de dgua

IAE - Atendimento de esgoto

ICE - Cobertura de esgoto
|- D1: Perdas de dgua

|- D2: Analises de coliformes

|- 03: Analises de DBO

|- D4: Intermiténcia de dgua

|- D5: Intermiténcia de esgoto

Acesse a ficha dos indicadores

Figura 01 — Simulador de metas do Orcispar

Simulador de metas do Orcispar

Seja bem-vindo(a) & planilha de simulacdo de metas para indicadores do Plano icipal ou i de Bdsico do seu municipio.

Conforme Capitulo 11 da Norma de Referéncia n° 08/2024, aprovada pela Resolugio ANA n° 192/2024, e o Capitulo V da Norma de Refer&ncia n® 09/2024,
aprovada pela Resolugdo ANA n® 211/2024, os planos de saneamento basico devem conter metas progressivas para os seguintes indicadores:

[ 1AA - indice de atendimento de abastecimento de dgua

£+ ICA - indice de cobertura de abastecimento de agua

> 1AE - indice de atendimento de esgotamento sanitério

> ICE - indice de cobertura de esgotamento sanitario

> 1-01: indice de perdas de dgua na distribuigdo per ligagdo

t= 1- 02: indice das analises de coliformes totais da dgua ne padrio estabelecido

t 1- 03: indice das analises de demanda bioguimica de oxigénio - DBO do esgoto na saida do tratamento no padrio estabelecido
1 1- 04: indice de intermiténcia do servico de shastecimento de dgus

| - 05: indice de intermiténcia do servigo de esgotamento sanitaric

Assim, essa planilha tem o objetivo de auxiliar os municipios na definigo dessas metas. No menu ao lado, vocé podera acessar cada um dos indicadores
para, a partir de informag8es iniciais, simular as metas a serem adotadas pelo municipio. Caso tenha alguma divida, entre em contato conosco pelo
Telefone/ WhatsApp (44) 3123-2830.

Conforme pode ser visto no exemplo abaixo, na aba referente a cada um dos

indicadores, os representantes dos municipios sO precisardo preencher os campos

destacados com as informagdes primarias necessarias para a o calculo dos indicadores.

No caso do indicador IAA (indice de atendimento de abastecimento de 4gua), por exemplo,

basta que o municipio preencha as seguintes informacdes referentes a data base

(preferencialmente Dezembro/2025):

I Quantidade de economias residenciais ativas de agua;

Il Quantidade de domicilios residenciais com solugédo alternativa de agua

considerada adequada pelo Orcispar;

1. Quantidade de domicilios ocupados existentes;

Iv. Os dados apresentados acima sdo referentes a qual ano?;

V. Em que ano vocé espera gue seu municipio alcance 99% neste indicador?




Figura 02 — Campos a serem preenchidos para calculo das metas do IAA

144 - indice de atendimento de abastecimento de dgua

Informagbes iniciais
Quantidade de economias residenciais ativas de agua | 11]]'
| |

Quantidade dé domicilios residenciais com solucdo alternativa de agua prevista pela ERI 100
Quantidade de domicilios ocupados existentes BOO
Os dados apresentados acima s3o referentes a qual ano? 2025
Em que ano vocd espera que seu municipio alcance 99% neste indicador? 2035

O 158A do seu municipio em 2025 & de 25%:

Chamamos atengao para os dados sobre solugoes alternativas. Conforme Norma de
Referéncia n°® 08/2024, publicada pela ANA, s6 poderao ser utilizados para calculo dos
indicadores de universalizacao os dados de solugoes alternativas que sejam consideradas
adequadas pela Entidade Reguladora. As solugbes alternativas homologadas por essa

agéncia estdo disponiveis na Resolugdo Orcispar 03/2026. (RESOLUCAO ORCISPAR
03/2026)

Passado esse momento de consolidacdo das informacgdes, ao fazer o preenchimento
de todas as informacdes solicitadas, a planilha ira calcular automaticamente 3 propostas

diferentes de metas progressivas anuais:

l. Metas com crescimento uniforme;
Il. Metas com final acelerado;

1. Metas com inicio acelerado.

Na figura a seguir, apresentamos o resultado do Simulador de Metas do Orcispar ao

ser preenchido com valores de um municipio hipotético.




Figura 03 — Propostas diferentes para calculo das metas do IAA (valores ficticios)

Proposigio de metas com crescimento uniforme 10
Ano 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033
Meta (36) 50 343 43,5 528 62,0 71,3 20,5 B9.8 20,0 80.0
i i 60,0
Proposigio de metas com final acelerado
Ano 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 o
| Meta (%) 25,0 29,7 35,3 418 497 58,1 70,2 B34 99,0 '
20,0
Proposicdo de metas com inicio acelerado
Ano 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2.0
Meta (%) 5,0 40,6 53,8 649 74,3 821 88,7 94,3 93,0 L A i g
! i i i | i L, s R R O S .
FTELEFT LS FFS

Uma vez que o Simulador tenha sido preenchido para todos os indicadores, basta
que o titular avalie cada uma das propostas calculadas e defina qual a proposta de metas
anuais é a mais adequada a realidade do municipio. Por exemplo, ao avaliar cada uma das
propostas, € importante que o municipio leve em consideragdo a possibilidade de
crescimento da demanda por determinado servigo. A titulo de exemplo, caso exista a
possibilidade de a populagdo municipal aumentar significativamente em valor superior a
capacidade do sistema atualmente instalado, sera necessario realizar investimentos para
ampliar o sistema nos anos futuros. Como obras desse porte levam um tempo para serem
executadas, pode ser interessante que o municipio procure definir metas que apresentem
um crescimento mais acelerado nos anos finais do periodo (Proposicao de metas com final

acelerado).

Além de avaliar as projegdes futuras da demanda, é importante que o municipio
avalie se as metas definidas sdo compativeis com o disposto nos planos das bacias
hidrograficas e com o plano diretor do Municipio (art. 19 da Lei Federal 11.445/2007). Além
disso, o didlogo com o prestador de servigos também € importante nesse processo, uma
vez que sera o prestador a executar os investimentos necessarios para a universalizagao e

para a melhoria da qualidade dos servicos.

Reforgcamos que os trés cenarios de metas anuais apresentados pelo simulador sdo
apenas propostas apresentadas pelo Orcispar com o intuito de auxiliar os municipios,

entretanto cabe ao titular avaliar se as metas estdo compativeis com as necessidades do

municipio. Caso o titular entenda que as metas propostas ndo atendem ao contexto




municipal, ele podera definir metas anuais especificas calculadas a partir de metodologias

distintas devidamente justificadas.

Modelo de ANEXO para atualizacao do PMSB

O Orcispar também elaborou um modelo de documento que podera ser utilizado
como anexo aos PMSB ja vigentes para inclusao dos indicadores e metas progressivas de
que tratam as Normas de Referéncia da ANA (MODELO ATUALIZACAO PMSB). Conforme
pode ser visto a seguir, de posse das metas anuais para cada indicador, basta que o titular
preencha o documento com os dados municipais e inclua, na Tabela 02, as metas anuais
pré-definidas para os indicadores de universalizacao, perdas, analises de coliformes totais,
analises de demanda bioquimica de oxigénio e intermiténcia. Caso o municipio resolva
definir metas também para os indicadores operacionais de Nivel Il e/ou para outros

indicadores complementares de sua escolha, podera aproveitar esse mesmo documento

para fazé-lo.

Figura 04 — Modelo de Anexo para atualizagdo do PMSB

MODFLO DE ANEXO PARA ATUALIZACAO DO PLANO CONFORME
INDICADORES DA ANA

CAPITULO

TZACAOE ACIONAIS - NR

DE
08/2024 E NR 09/2024

Conforme dis no art 4-A da Lei Federal n° 14.026, d 15 de julbo de 2020, compete 3
Agéncia Nacional da A Biisico — ANA insi i

e
reguladeras
ot

3 ANA sprovou:
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Uma vez preenchido, esse anexo devera ser aprovado por ato do titular dos servigos

de abastecimento de agua e esgotamento sanitario (do § 1° do art. 19 da Lei Federal
11.445/2007). Conforme o caderno de diretrizes para a definicdo da Politica e Elaboracao
de Planos Municipais e Regionais de Saneamento Basico, elaborado pelo Ministério das
Cidades e publicado em 2010, é recomendavel que o municipio aprove seu plano por ato
normativo, seja Decreto ou Lei Municipal, que esse se constitua institucionalmente como

instrumento de politica publica.

Modelo de Projeto de Lei e Exposicao de Motivos

Com o objetivo de auxiliar os municipios, o ORCISPAR, mediante solicitacao,
prestara apoio na elaboragao de um modelo de proposta de Projeto de Lei, acompanhado

da respectiva exposi¢cao de motivos.

O modelo sera disponibilizado para adequagado, devendo ser devidamente
preenchido com as informagbes especificas do municipio e do Plano Municipal de
Saneamento Basico vigente. Apds o0 preenchimento, o anexo referente a atualizagdo do
PMSB devera ser incorporado ao Projeto de Lei e encaminhado pelo Poder Executivo para

apreciagao da Camara Municipal.

Quando a alteracao no PMSB tiver sido aprovada por ato do titular, o representante

do municipio devera entdo encaminhar ao Orcispar as seguintes informacgoes:

l. Detalhamento sobre as metas progressivas anuais incluidas no PMSB;
Il Documento do PMSB aprovado contendo as metas progressivas definidas

pelo municipio.

Para facilitar o envio desses dados ao Orcispar, o envio deve ser realizado via protocolo
1Doc ou através do seguinte e-mail: regulacao@orcispar.pr.gov.br.




ATENCAO!

Para fazer parte da lista de municipios adimplentes com as Normas

de Referéncia da ANA, os titulares/prestadores deverao preencher a

planilha enviada pelo Orcispar solicitando informacoes para os

calculos dos indicadores e enviar o pdf do novo PMSB por

protocolo/e-mail até as seguintes datas:

>

Planilha de indicadores devidamente preenchida para os
recortes solicitados: até 31 de margo de 2026;

PMSB com metas progressivas de universalizagdo e para

demais indicadores: até 30 de junho de 2026;




(@) ATUALIZACAO DO PMSB:
PASSO A PASSO

ORCISPAR

Orgéo Regulador de Saneamento do Parana

Use o Simulador de Metas do ORCISPAR e
escolha as metas mais adequadas a
realidade do municipio.
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g Consolidar Metas

Organize uma tabela de metas
progressivas com os indicadores,
conforme modelo-padrao.

e Preencher Anexo
<>

Preencha o anexo do PMSB Soiove
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Avaliacao e Monitoramento de
Indicadores

Conforme ja destacado, o Orcispar realizard o monitoramento anual dos indicadores

de Nivel | e de Nivel Il previstos nas Normas de Referéncia da ANA.

Os indicadores de Nivel | serdo avaliados com base nas metas progressivas
estabelecidas nos Planos Municipais de Saneamento Basico, bem como mediante
comparacdo entre os resultados efetivamente apurados e o0s respectivos padrdes de
referéncia. Dessa forma, a analise considerara tanto o cumprimento das metas definidas

pelo titular quanto o desempenho frente aos parametros regulatérios nacionais.

No que se refere aos indicadores de Nivel Il, a definicdo de metas progressivas €
facultativa aos titulares dos servigos. Assim, a avaliagdo conduzida pelo Orcispar tera como
fundamento a verificagdo dos resultados alcangados em comparagdo com os padrdes de

referéncia aplicaveis, independentemente da existéncia de metas formalizadas no plano.

Em conformidade com o cronograma a ser estabelecido pela ANA, o Orcispar
publicara, a partir de 2026, o Relatorio Anual de Monitoramento e Avaliagcdo, nos termos da

Resolucao Orcispar n® 02/2026, consolidando os resultados do acompanhamento

regulatério realizado.
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